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INFORME DE EVALUACION

PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL
INTERNO DE LA GOBERNACION DE CALDAS
FECHA CORTE NOVIEMBRE DE 2015

1. EVALUACION NRO: 08

2. ORIGEN DE LA EVALUACION:

Programa Anual de Auditorias 2016. Y de acuerdo a lo contemplado en la Ley 1474
de 2011 ARTICULO 90. REPORTES DEL RESPONSABLE DE CONTROL

INTERNO.

“El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno deberd publicar cada cuatro (4)
meses en la pdgina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control
interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.”

3. FECHA DEL INFORME DEFINITIVO DE LA EVALUACION:

Noviembre 12 de 2015

4. COMPONENTE EVALUADO:

SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA GOBERNACION DE CALDAS

VIGENCIA 2015

5. TIPO DE PROCESO :

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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6. OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL CUMPLIMIENTO SEGUN EL

RESULTADO DE LA AUDITORIA

]

)

Determinar el estado de avance del Sistema de Control

Interno de la Gobernacion de Caldas con fecha corte

Noviembre de 2015

El estado de avance del sistema de
acuerdo al resultado del indicador
de madurez estd por encima del

80%; sin  embargo hay que
fortalecer algunos elementos en
forma sistémica.

7. ALCANCE DE LA EVALUACION

VIGENCIA 2015

Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas




o

AUDITORIAS

3¢

Version:03
Fecha de
Modificacion:06/08/2014

8. NOMBRE DEL EQUIPO AUDITOR

AUDITOR

PROFESION

GLORIA MARLENY
ALVAREZ VASCO

CONTADORA PUBLICA

NOMBRE, CARGO, DE LAS AUTORIDADES DEL PROCESO.

CARGO

NOMBRE PROFESION
GOBERNADOR JULIAN GUTIERREZ BOTERO
PRIVADA GUSTAVO ADOLFO CASTANEDA Economista
MESA
GENERAL JUAN CARLOS GOMEZ MONTOYA Geologo
INFRAESTRUCTURA CARLOS ABAD RAMIREZ TORO Ingeniero Civil
VIVIENDA ALVARO HERNANDO JIMENEZ Abogado
CAICEDO
CULTURA JOSE BERNARDO GONZALEZ Administrador de Empresas
BETANCURTH
HACIENDA SOHE MUNOZ OROZCO Contadora publica
JURIDICO MARIA CRISTINA URIBE ARANGO Abogada
EDUCACION MARIA ARACELLY LOPEZ GIL

Doctora

RECREACION Y

FERNADO GIRALDO HERNANDEZ

DEPORTE Administrador de Empresas
GOBIERNO JORGE ANDRES GOMEZ ESCUDERO Abogado
PLANEACION MAURICIO ARBELAEZ RENDON Ingeniero Industrial
AGRICULTURA ANGELO QUINTERO PALACIO Ingeniero Agronomo
DESARROLLO
ECONGMICO PATRICIA DEL PILAR RUIZ VERA Abogada
DESARROLLO SOCIAL MARTIN AUGUSTO DURAN Contador Publico
CESPEDES

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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10.NOMBRE Y CARGO DE LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

No se realizaron entrevistas.

11.ACTIVIDADES DESARROLLADAS
11.1 METODOLOGIA UTILIZADA

a)  Entrevista o indagacion.

b)  Observacion o inspeccion.

¢)  Documentaria.

d) Otras Cual

11.2TIPO DE CONTROL

TIPO DE CONTROL

i Financiero (Presupuestal)

i Legal

ii Procedimental

it Técnico

OBSERVACIONES

Se confrontaron las acciones y se dejo
evidencia del cumplimiento.

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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12.RESULTADOS DE LA EVALUACION

1. PRESENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

El control interno. Es el sistema integrado por el esquema de
organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacién
y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y
legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y en
atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad,
moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y
valoracion de costos ambientales. En consecuencia, debera concebirse
y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo
de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en
particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del
mando.

Los Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion publica, el
disefio y el desarrollo del Sistema de Control Interno se orientard al
logro de los siguientes objetivos fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que lo afecten;

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las
operaciones promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de
las funciones y actividades definidas para el logro de la mision
institucional;

c. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion
estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad;

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion
organizacional;

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de
sus registros;

f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y
corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y
que puedan afectar el logro de sus objetivos;

g. Garantizar que el Sistema de Control Interno disponga de sus
propios mecanismos de verificacion y evaluacion,;

h. Velar porque la entidad disponga de procesos de planeacion y
mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo
organizacional, de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas

Las Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control
Interno las siguientes:

a. El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacion, de informacién y
operacionales de la respectiva entidad;

b. Corresponde a la maxima autoridad del organismo o entidad, la
responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el Sistema
de Control Interno, el cual debe ser adecuado a la naturaleza,
estructura y mision de la organizacion;

c. En cada é4rea de la organizacion, el funcionario encargado de
dirigirla es responsable por control interno ante su jefe inmediato
de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en cada
entidad;

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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d. La Unidad de Control Interno o quien haga sus veces es la
encargada de evaluar en forma independiente el Sistema de
Control Interno de la entidad y proponer al representante legal del
respectivo organismo las recomendaciones para mejorarlo;

e. Todas las transacciones de las entidades deberan registrarse en
forma exacta, veraz y oportuna de forma tal que permita preparar
informes operativos, administrativos y financieros.

Los Elementos para el Sistema de Control Interno. Toda entidad
bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos
implementar los siguientes aspectos que deben orientar la aplicacién
del control interno:

a. Establecimiento de objetivos y metas tanto generales como
especificas, asi como la formulacion de los planes operativos que sean
necesarios;

b. Definicién de politicas como guias de accion y procedimientos para
la ejecucion de los procesos;

c. Adopcion de un sistema de organizacion adecuado para ejecutar los
planes;

d. Delimitacion precisa de la autoridad y los niveles de responsabilidad;

e. Adopcion de normas para la proteccion y utilizacion racional de los
recursos;

f. Direccién y administraciéon del personal conforme a un sistema de
méritos y sanciones;

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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g. Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones
del control interno;

h. Establecimiento de mecanismos que faciliten el control ciudadano a
la gestion de las entidades;

1. Establecimiento de sistemas modernos de informacion que faciliten la
gestion y el control;

J- Organizacion de métodos confiables para la evaluacion de la gestion;

k. Establecimiento de programas de induccidn, capacitacion vy
actualizacion de directivos y demds personal de la entidad;

1. Simplificacion y actualizacion de normas y procedimientos.

Responsabilidad del control interno. El establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas,
serd responsabilidad del representante legal o mdximo directivo
correspondiente. No obstante, la aplicacion de los métodos y
procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control
interno, también sera de responsabilidad de los jefes de cada una de las
distintas dependencias de las entidades y organismos.

2. PRESENTACION DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO

La unidad u oficina de coordinacion del control interno de la
Gobernacion es uno de los componentes del Sistema de Control Interno,
de nivel gerencial o directivo, encargado de medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demds controles, asesorando a la

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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direccion en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacion
de los planes establecidos y en la introduccion de los correctivos
necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

La oficina de control interno debe contar con el personal
multidisciplinario que le asigne el jefe del organismo o entidad, de
acuerdo con la naturaleza de las funciones del mismo

Las Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor,
coordinador, auditor interno o similar las siguientes:

a. Planear, dirigir y organizar la verificaciéon y evaluacion del
Sistema de Control Interno;

b. Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente
establecido dentro de la organizacion y que su ejercicio sea
intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos y, en
particular, de aquellos que tengan responsabilidad de mando;

c. Verificar que los controles definidos para los procesos y
actividades de la organizacion, se cumplan por los responsables
de su ejecucién y en especial, que las dreas o empleados
encargados de la aplicacién del régimen disciplinario ejerzan
adecuadamente esta funcion;

d. Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las
actividades de la organizacion, estén adecuadamente definidos,
sean apropiados y se mejoren permanentemente, de acuerdo con
la evolucién de la entidad;

e. Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la
organizacion y recomendar los ajustes necesarios;

f. Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de
decisiones, a fin que se obtengan los resultados esperados;

g. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los
recursos, bienes y los sistemas de informacion de la entidad y
recomendar los correctivos que sean necesarios;

10

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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h. Fomentar en toda la organizacion la formacién de una cultura de
control que contribuya al mejoramiento continuo en el

cumplimiento de la mision institucional;

1. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de
participacion ciudadana, que en desarrollo del mandato
constitucional y legal, disefie la entidad correspondiente;

J. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca
del estado del control interno dentro de la entidad, dando cuenta
de las debilidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento;

k. Verificar que se implanten
recomendadas;

respectivas

1. Las demas que le asigne el jefe del organismo o entidad, de

acuerdo con el caracter de sus funciones.

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas

11
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3. GESTION REALIZADAPOR LA UNIDAD DE
CONTROL INTERNO EN LAS VIGENCIAS
2014 SEPTIEMBRE DE 2015

e FORTALECER EL SISTEMA DE

INTERNO

CONTROL

De acuerdo a lo establecido enla Ley 87 de 1991 es funcién de la oficina
de control interno fomentar en toda la organizacion la formacion de una
cultura de control que contribuya al mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la mision institucional. Dado lo anterior se realizaron
las siguientes campafias informativas y ludicas de Fomento de Control
Interno en las diferentes Secretarias de la Gobernacion para la

implementacion del “Control Interno Eres Tu™.

CAMPANAS UNIDAD DE CONTROL INTERNO

2014 - 2015

CAMPANA 2014 RULETA ESTRATEGICA DE LA
OPERACION POR PROCESOS

12
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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Presentacion folleto Subete al vuelo del MECI.
Campaiias 1° y 2 de Septiembre en las Secretarias de Planeacion,
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Stand 11 de Septiembre del 2015 “Control Interno eres ti.”

Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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CAMPANA VISUAL HALLOWEEN 2015

HAPPY
HALLOWEEN

P

NDO HAY QUE ESPERAR HASTA EL
Ui TIMO MOMENTO PARA CORREGIR

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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NO LO DISFRACES

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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EJECUCION DE AUDITORIAS VIGENCIA 2014- 2015

COMPARATIVO DE AUDITORIAS

26.2
26
25.8
256
25.4
25.2
25
24.8

24.6

24.4
AUDITORIAS EFECTUADAS VIGENCIA 2014 AUDITORIAS EFECTUADAS VIGENCIA 2015( SEPTIEMBRE)

Es de anotar que se han realizaron auditorias a 13 secretarias pendiente la
secretaria juridica. Y se han auditado proyectos de regalias.

VIGENCIA 2014
NOMBRE SECRETARIO)| NOMBRE Del TEMA
ITEM | SECRETARIAS DE DESPACHO No DE AUDITORIA AUDITADO
SECRETARIA DE | JORGE ANDRES GOMEZ SECRETARIA DE GOBIERNO,
1 GOBIERNO ESCUDERO AUDITORIA No 1 PROCESO DE
CONTRATACION
2 SECRETARIA DE | JORGE ANDRES GOMEZ AUDITORIA :ggggﬁg%ggﬁo OV?/I
GOBIERNO ESCUDERO EXPRESS 1B 235
SECRETARIA DE MARIA ARACELLY SECRETARIA DE EDUCACION,
3 EDUCACION LOPEZ GIL AUDITORIA  No 2 PROCESO DE
| CONTRATACION
PROYECTOS DELA
4 SECRETARIA DE | ANGELO QUINTERO AUDITORIA SECRETARIA DE
AGRICULTURA PALACIO EXPRESS No 3 AGRICULTURA, VIGENCIAS
2013-3014
5 SECRETARIA DE | JUAN CARLOS GOMEZ AUDITORIA CONTRATACION SUSCRITOS
GENERAL MONTOYA EXPRESS No 4 AMAYO DE 2014
6 SECRETARIA DE JOSGEOBI?RN 0 AUDITORIA CONTRATACION VIGENCIA
CULTURA BETANDCURTH EXPRESS No 5 2014
7 SECRETARIA DE GUSTAVO ADOLFO AUDITORIA CONTRATACION SUSCRITA A
PRIVADA CASTANEDA MESA EXPRESS No 6 ABRIL DE 2014
PROYECTOS DELA
3 SEII:ESRAE'}E:?)IL/.\LBE MARTIN AUGUSTO AUDITORIA SECRETARIA DE
SOCIAL DURAN CESPEDES EXPRESS No 7 DESARROLLO SOCIAL
VIGENCIA 2014
9 SECRETARIA DE | ALVARO HERNANDO AUDITORIA CONTRATACION SUSCRITA A
VIVIENDA JIMENEZ CAICEDO EXPRESS No 8 ABRIL DE 2014
SECRETARIA DE AUDITORIA EXPRESS
10 DESARROLLO PATR;%I;; BELER: E)C:RU];I; OR;;Z 9 GESTION AMBIENTAL
ECONOMICO DESARROLLO ECONOMICO

25

Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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VIGENCIA 2014
NOMBRE SECRETARIO| NOMBRE Del TEMA
ITEM | SECRETARIAS DE DESPACHO No DE AUDITORIA AUDITADO
AVANCES
1 PLANES DE AUDITORIA AVANCES PLANES DE
MEJORAMIENTO EXPRESS No 11 MEJORAMIENTO CGC
CGC
AVANCES
12 PLANES DE AUDITORIA AVANCES PLANES DE
MEJORAMIENTO EXPRESS No 12 MEJORAMIENTO C.G.C
C.GC
SECRETARIA DE CARLOS ABAD AUDITORIA AUDITORIA AMBIENTAL
13 [NFRAESTRUCTUR RAMIREZ TORO EXPRESS No 14 SECRETARIA DE
A INFRAESTRUCTURA
GRUPO DE GESTION
ADMINISTRATIVA, (NOMINA
14 SECRETARIA JUAN CARLOS GOMEZ AUDITORIA DE PERSONAL
GENERAL MONTOYA EXPRESS No 15 | ADMINISTRATIVO,NOMINA
DE PENSIONADOS, HOJAS DE
VIDA, CERTIFICADOS)
15 SECRETARIA DE MARIA ARACELLY AUDITORIA GESTION AMBIENTAL (
EDUCACION LOPEZ GIL EXPRESS No 16 EDUCACION AMBIENTAL)
PROYECTO 43306 SGR-
CONFORMACION PLAN
E BERNARD
16 SECRETARIA JOSGONZALEZ 0 AUDITORIA DEPTAL DE MUSICA DE
CULTURA EXPRESS No 17 | CALDAS - MUSICA PARA LA
BETANDCURTH
PAZY CONVIVENCIA EN
TODO EL DEPTO
PROYECTO
17 SS]SS AORIL‘?‘(]?E PATRICIA DEL PILAR AUDITORIA FORTALECIMIENTO DE CT EN
ECO‘N‘IO'J MICO RUIZ VERA EXPRESS No 18 | BIOTECNOLOGIA PARA EL
DEPARTAMENTO DE CALDAS
18 SECRETARIA DE | JUAN CARLOS GOMEZ AUDITORIA UNIDAD DE PRESTACIONES
GENERAL MONTOYA EXPRESS No 19 SOCIALES
19 SECRETARIA DE | JUAN CARLOS GOMEZ AUDITORIA AUDITORIA EXPRESS UNIDAD
GENERAL MONTOYA EXPRESS No 20 [DE CONTROL DISCIPLINARIO
PROYECTO 43010 S.G.R
REGALIAS
SECRETARIA DE MARIA ARACELLY AUDITORIA
20 FORTALECIMIENTO DE
EDUCACION LOPEZ GIL EXPRESS No 22 COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS EN INGLES
TODAS LAS AUDITORIA
21 SECRETARIAS EXPRESS No 24 AUDITORIA DE RIESGOS
» SECRETARIA DE | JUAN CARLOS GOMEZ AUDITORIA AUDITORIA EXPRESS GRUPO
GENERAL MONTOYA EXPRESS No 25 DE BIENES
AUDITORIA EXPRESS UNIDAD
SECRETARIA DE L - AUDITORIA
23 SOHE MUNOZ OROZCO DE RENTAS IMPUESTO AL
HACIENDA EXPRESS No 26
° REGISTRO
AUDITORIA EXPRESS
04 SECRETARIA DE | FERNANDO GIRALDO AUDITORIA PROCESO DE
DEPORTES HERNANDEZ EXPRESS No 27 [CONTRTATACIONSECRETARI
Fuente: Informpacién| datos de 1a Goberpacién de  Caldas A DE DEPORTES
25 TODAS LAS AUDITORIA AVANCE PLANES DE
SECRETARIAS EXPRESS No 28 MEJORAMIENTO C.G.C
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R — Version:03
. Fecha de
N Modificacion:06/08/2014
VIGENCIA 2015
NOMBRE
No DE NOMBRE DE LA
ITEM SECRETARIAS SECRETARIO DE
AUDITORIA Al RIA
DESPACHO UDITO! UDITO!
Auditoria Express Seguimiento a los Planes de
TODAS LAS SECRETARIAS
1 01 mejoramiento a dic 31 de 2014
JUAN CARLOS Auditoria Express .
2 |SECRETARIA DE GENERAL GOMEZ MONTOYA 0 Proceso de contratacion
Auditoria Express . .
3 TODAS LAS SECRETARIAS 03 Auditoria medicion MECI 2014
4 SECRETARIA DE SOHE MUNOZ Auditoria Express Auditoria de Control interno
HACIENDA OROZCO 04 Contable 2014
5 SECRETARIA DE SOHE MUNOZ Auditoria Express [ Unidad de Tesoreria Cuentas
HACIENDA OROZCO 05 Bancarias
ANGELO Auditoria Express PROYECTO 43288 S.G.R
6 Secretarfa de Agricultura QUINTERO 06 PIeSS | FORTALECIMIENTO A LAS
PALACIO CADENAS PRODUCTIVAS
. - Auditoria Financiera Vigencia
SECRETARIA DE SOHE MUNOZ Auditoria Express . Ry
7 HACIENDA OROZCO 07 2014, Unidad d.e Co‘m‘lbl]lddd
Estados Financieros
8 TODAS LAS SECRETARIAS Auditoria Express Segm@nto a los Planes de
08 mejoramiento a marzo de 2015
9 SECRETARIA DE MARIA ARACELLY | Auditoria Express Secretaria de Educacion
EDUCACION LOPEZ GIL 10 Proyecto Ondas
i - Seguimiento a los Planes de
10 TODAS LAS SECRETARIAS A“d“"“flExPre” mejoramiiento a junio 31 de
2015
1 SECRETARIA DE SOHE MUNOZ Auditoria Express | Unidad de Rentas Impuesto al
HACIENDA OROZCO 012 Deguello de Ganador Mayor
Grupo de Archivo -
Implementacion de la Ley de
JUAN CARLOS Auditoria Express | transparencia y del Derecho de
12 |SECRETARIA DE GEN GOMEZ MONTOYA 013 acceso a la informacion Publica
ley 1712 del 06 de Marzo de
2014
» SECRETARIA DE SOHEMUNOZ | Auditoria Express | I:dea‘: ‘lie Rentas o
- HACIENDA OROZCO 014 partamentals Impuesto de
vehiculos
14 SECRETARIA DE MARIA ARACELLY | Auditoria Express Secretaria de Educacion

EDUCACION LOPEZ GIL 015 Unspeccion y vigilancia

JUAN CARLOS Auditoria Express

15 [SECRETARIA DE GENERAL Auditoria de Caja Menor

GOMEZ MONTOYA 016
SECRETARIA DE MARIA ARACELLY | Auditoria Express
16 Ley21 de 1982
EDUCACION LOPEZ GIL 17 eyaide
17 TODAS LAS SECRETARIAS Auditoria Express Seguimiento a los Planes de
18 mejoramiento a dic 31 de 2014 27
Fuente: Informacién datpg de la GE6ERRSRS B CalldSECRETARIA DE. | Auditoria Express Presupuesto Unidad
EDUCACION EDUCACION 19 Administrativa y Financiera
9 Secretaria de Educacion MARIA ARACELLY | Auditoria Express Secretaria de Educacion
Escalafon Docente LOPEZ GIL 20 Escalafon Docente
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CALDAS Cédigo: FO-CM-01-004
e —— Version:03
Fecha de
3¢ Modificacion:06/08/2014
VIGENCIA 2015
NOMBRE SECRETARIO
ITEM SECRETARIAS DE DESPACHO No DE PROCESO TEMA AUDITADO
SECRETARIA DE JUAN CARLOS GOMEZ Procesos y Procedimientos
1 GENERAL MONTOYA PROCESO No 01 Grupo de Gestion Administrativa
Evaluacion al Decreto 0244 de
SECRETARIA DE , - Febrero de 2006 por medio del
2 HACIENDA SOHE MUNOZ OROZCO | PROCESO No 02 cual se dictan normas sobre
Viaticos y Gastos de Viajes
SECRETARIA DE | JORGE ANDRES GOMEZ Procesos y Procedimientos -
3 PROCESO No 03
GOBIERNO ESCUDERO ° Unidad de Transito
SECRETARIA DE | JORGE ANDRES GOMEZ Procesos y Procedimientos -
4 PROCESO No 04 Unidad de Seguridad y
GOBIERNO ESCUDERO S
Conviencia ciudadana
Procesos y Procedimientos
SECRETARIA DE ALVARO HERNANDO .
5 VIVIENDA JIMENEZ CAICEDO PROCESO No 05 Proyecto Paisaje Cultural
Cafetero
Decreto 0282 del 03 de junio
de 2014 por medio de la cual se
SECRETARIA DE , - reasumen y delegan unas
6 HACIENDA SOHE MUNOZ OROZCO | PROCESO No 06 funciones en materia contratual y
ordenacion del gasto y se toman
otras disposiciones.

Se adjunta matriz de debilidades
efectuadas en la vigencia 2014- 2015

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas

encontradas; en auditorias
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e ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE AVANCE DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DE LA GOBERNACION DE CALDAS

AVANCE CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 2013

MODELO ESTANDAR DE .
pmcnee | PROSPERIDAD
PARA TODOS

de s FUNCION PUBLICA
CONTROL INTERNO - MECI \q Rephca 08 Coloma

INFORMACION Y COMUNICACION

———— e ] calificaciomes por componente. las
ACTIVIDADES DE CONTROL cuales explican las acciones de

[ ADMINISTRACION DE RIESGOS | mejora para cada wao.

T stcuimiNt0 | It Instrective

INDICADOR DE MADUREZ MECT ]

FASE VALOR

[INICTAL: Evaluar ol svance del sistema de coatrol interno de las ¢ da

inivales de madurez, basados en la estructurs del Modelo Estindar de Contral Interno MECI que permitan
stablecer acciones de mejora con el fin de fortalecer o Control Incerno.

i de sus Los dates de

[INTERMEDIO: El modelo de comtrol Inume 20 cumple, pero con deficiencias en cusats 3 I documantaciéa
o8 |l v de s o tiane una fdelidad deficiente con las actividades
% Sa deberin o las defi para que ol sistema sea eficaz.

ISATISFACTORIO: El models de contral intarne se cumple, 36 taman accicnes denvadas del Awu y
landlisis da datos. Existen s mejors aa los p Ls eatidad ha
03 realizs una scecusds administracidn cel e
AVANZADO: Se gestiana a lcuudo con o modelo MECHM 2005, y s0n ejemplo pan nwu entidades
del sector. El nivel de de las partes
» nmw ug-lmuntv y revisiones que se le hacen a los pnzuu ¥ uMdom Se mm Ia okwa yla

el das y 36 mejors pari idn da los esgos

Les eficiante v w 3 1a entidad cublerts ante amut
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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AVANCE CORRESPONDIENTE A LA VIGENCIA 2014

GOBERNACION DE CALDAS, (salir)

ENTORNO DE CONTROL

FACTOR

INFORMACION Y COMUNICACION
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ADMINISTRACION DE RIESGOS
SEGUIMIENTO
INDICADOR DE MADUREZ MECI

Por favor consultar el instructivo para la interpretacion de las calificaciones por componente, las
cuales explican las acciones de mejora para cada uno.

PUNTAJE 2014 NIVEL
|5 | Avanzapo

4,86 AVANZADO

Ir Instructivo

e ESTADO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
CON LOS ORGANOS DE CONTROL

CONCEPTO

TOTALES

PORCENTIE DE
CUMPLIMIENTO

TOTAL PLANES DE
MEJORAMIENTO SUSCRITOS

15

CUMPLIDOS TOTAL MENTE

40%

CUMPLIDOS PARCIALMENTE

60%

CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO

15

TOTAL PLANES DE  CUMPLIDOS TOTAL CUMPLIDOS
MEJORAMIENTO MENTE PARCIALMENTE
SUSCRITOS

Se adjunta matriz de debilidades encontradas; en auditorias efectuadas
en la vigencia 2014- 2015
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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COMPARATIVO DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES
CORRECTIVAS

NUMERO DEL TOTAL TOTAL
' . PERIODO DE ’ . FECHA DE SUSCRIPCION FECHA DE SUSCRIPCION TOTAL ACCIONES PORCENTAJEDE | PORCENTAJEDE
AUDROR| o | eecucionpe, | TECHA D INORMEDE DEL PLAN DE MODALIDAD DELA AUDITORIA DEL PLANDI “’“;:‘T”&;‘gkozéﬁg";sg“:;“’" oo st | accones | ACONE | cumppas CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO
PLAN MEIORAMIENTO MEIORAMIENTO PLANTEADAS PARCIALMEN TOTAL PARCIAL
O ITOTALMENTE|
iy acosro DEPARTAMENTO D CALDAS IULLAN QUTIERREZ BOTERO,
S 5 e diciembre de 2 nero 21 de 2 . e 21 DE ENEI 2 2 3L 3 _VAREZ
1 31 DE 2013 2014 30 de diciembre de 2013 E 1de 2014 SECRETARIA DE HACIENDA( 1 DEENERO DE 2014 | GLORIA MA\;{/:;—;JOY ALVAREZ 1 2 3 3 100%
ORDENANZA_660)
AUDITORIA DE GESTION AL JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
2 2012 2014 26 de diciembre de 2013 Enero 21 de 2014 DEPARTAMENTO DE CALDAS 21 DEENERO DE2014 | GLORIA MARLENY ALVAREZ 2 3 4 4 100%
SECRETARIA DE_EDUCACIO) ASC
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 3 8 8 6 2 75% 25%
ASCO
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 4 1 1 1 100%
VASCO
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 5 1 1 1 100%
VASCO
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 6 15 19 10 9 53% 47%
/ASCO
AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
3 20112013 2014 26 de marzo de 2014 |23 ABRIL DE 2014 AL CUMPLIMIENTO DE LOS JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
PLANES DE MEJORAMIENTO | 23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 7 9 9 5 4 56% 4%
2011-2012 VASCO
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 8 2 2 2 100%
VASCO
JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
23 ABRIL DE 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 9 1 2 1 1 50% 50%
VASCO
AROS ANTERIORES | GUIDO ECHEVERRY PIEDRAITA,
L2014 ALBA MARINA POSADA GUEVARA| 1! 16 1o 14 2 88% 13%
. . JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
4 2013 2014 16 de mayo de 2014 9 de junio de 2014 AUDITORIA FINANCIERAALIMPUESTO | g 1y 3110 p: 2014 GLORIA MARLENY ALVAREZ 10 8 13 10 3 T7% 23%
AL CONSUMO ( Secretaria de_Hacienda VASCO

JULIAN GUTIERREZ BOTERO,
5 2013 2014 9 de octubre de 2014 31 de octubre de 2014 AUDITORIA ESPECIAL FONSET 9DEJUNIODE2014 |  GLORIA MARLENY ALVAREZ 12 7 12 8 2 67% 17%
Secretaria de_Gobierno IASCO

0 GENERO|
NOGENERO PLAN | AUDITORIA ACTUACIONES ESPECIALES NO GENERO PLAN DE PLAN DE
6 2014 NDAILE 30de oetubre de 2014 | pp MEIORAMIENTO | PLAN DE DESARROLLO 20132015 NTO MEJORAMIE]
NTO

CARLOS ABAD RAMIREZ TORO,
- | AUDITORIA VIRTUAL ( ESTRATEGIA DE
7 2014 2015 28 de enero de 2015 16 de febrero de 2015 GOBIERNO EN LINEA) GLORIA MARLENY ALVAREZ 13 1 14 10 2 % 14%

VASCO
NO GENERO)|
5 de NO GENERO PLAN | NO GENERO PLAN DE PLAN DE
8 2014 NO APLICA 25demayode 2015 AR AUDITORIA ESPECIAL PUBLICIDAD e METORAMIE
NTO
csmormcATAA
9 2014 2015 26 de mayo de 2015 18 juniode 2015 |0 D1y Seerctari de Hacienda, MEZA, GLORIA MARLENY 14 8 17 4 8 24% 47%
FENEIA S Reerc endi ALVAREZ VASCO
General
GUSTAVO ADOLFO CASTANEDA
10 2014 2015 10 de junio de 2015 18 de junio de 2015 AUDITORIA VIRTUAL COVIY SIA MEZA, GLORIA MARLENY 15 1 5 5 100%
ALVAREZ VASCO
TOTALES 83 126 84 33 9
CUMPLIMIENTO
PORCENTUAL DE LAS 67% 26%
ACIONES
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e ESTADO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

AUDITORIAS INTERNAS

PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS

100%

80%

60%

40%

20%

0%
ANO 2014

2015

Se estd en proceso de realizar seguimiento al cumplimiento

o ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

FORTALEZAS

e Fue importante el empoderamiento y respaldo DE LA ALTA
DIRECCION ( Sefior Gobernador y secretarios); que permitié
en estos dos afios se fortaleciera el sistema de control interno y
se mejorara la CULTURA DEL CONTROL .

32

Fuente: Informacién datos de la Gobernacién de Caldas
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e La importancia dada por la ALTA DIRECCION (Sefior
Gobernador y secretarios); a la optimizacion y buen manejo de
los recursos publicos con el fin de lograr GESTION POR
RESULTADOS; logrando la satisfaccion de la comunidad.

ASPECTO QUE SE DEBEN MEJORAR

e Se debe fortalecer la planeacion estratégica de la Gobernacion.

e Se deben replantear los mapas de riesgos actuales y ajustar los

riesgos misionales, visionales y estratégicos de la gobernacion.

e Se debe documentar y difundir el estilo de direccidon que se

aplica en la gobernacion.

e Se debe implementar un proyecto

fortalecer el

TALENTO HUMANO; a fin de lograr cumplir el objetivo de

GERENCIARLO y mejorar en temas como:

Vinculaciones
Ambiente Laboral
Salud Ocupacional
Bienestar laboral
Capacitaciones

oo Ao T

Incentivos entre otros

Evaluaciones de Desempefio
Planes de mejoramiento individual

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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e Se debe ajustar la estructura de la entidad al quehacer real y

actual de la administracion basada en procesos.

. Se debe realizar un estudio de cargas laborales lo cual

conlleve al ajuste de manuales de funciones.

. Se debe fortalecer y redisenar la estructura de la

Secretaria Juridica a fin de propender por mejorar el
desempeiio en los temas contractuales, administrativos
y judiciales.

. Se debe fortalecer la estructura del cobro coactivo
. Se debe fortalecer la estructura del area financiera

(Contabilidad, Tesoreria y Rentas).

. Se debe modernizar la Estructura de la Secretaria de

Educacién; segregando la parte financiera de la
Administrativa.

e A fin de ejercer mayor control Yy vigilancia en
los temas administrativos como (Traslados,
Incapacidades, Escalfon, Nomina,
Nombramientos de Docentes, entre otros).

e Y enel drea financiera (Presupuesto).

e Se debe actualizar los decretos de estructura organizacional,

decretos 900 y 901 de 2001.

e Sedebe recomienda continuar operacionalizando los proyectos

a través de la metodologia marco logico.

e Sedeben realizar las acciones pertinentes para implementar las

Niff

Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas
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Se debe replantear el esquema del Sistema de Gestion de
Calidad para que sea mas funcional y se genere como cultura
en la organizacion.

Se debe implementar un proyecto para fortalecer la
organizacion en infraestructura :

a. tecnoldgica (Software y Hardware)

b. Fisica ( Edificaciones, Muebles y Enseres)

Se deben realizar capacitaciones permanentes y periddicas en
el tema de Supervision e interventoria; a fin de que nos demos
cuenta de la importancia de la supervisién e interventoria de
los contratos y proyectos.

Se debe mejorar la estructura de la atencion al usuario en:
a. Infraestructura
b. Personal
c. Medios de comunicacién como (Recepciéon de llamadas
a través de medios como Call center otros).

GLORIA MARLENY ALVAREZ VASCO
Jefe de Control Interno
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Fuente: Informacién datos de la Gobernacion de Caldas




