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De: Atencion al Ciudadano <atencionalciudadano@gobernaciondecaldas.gov.co>

Fecha: 30 de noviembre de 2018, 10:41

Asunto: Fwd: Documento 2016-1E-00005157 CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS - Informe Final
Auditoria Exprés Gobernacion de Caldas

Para: administraciondocumental@contraloriageneraldecaldas.gov.co, Ricardo Gomez Giraldo
<rgomez@gobernaciondecaldas.gov.co>, Gabriela Montoya <gmontoya@gobernaciondecaldas.gov.co>,
Gloria Clemencia Galvis Montoya <gcgalvis@gobernaciondecaldas.gov.co>

BUENOS DIAS LE INFORMAMOS QUE SU OFICIO FUE RECIBIDO Y REMITIDO AL DESPACHO DEL
GOBERNADOR
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111.03-5157

Manizales, 28 de noviembre de 2016

Doctor

RICARDO GOMEZ GIRALDO
Gobernador (E)
DEPARTAMENTO DE CALDAS
Edificio Gobernacioén Piso 4
Manizales - Caldas

Asunto: Informe Final Auditoria Exprés
Respetado doctor Gomez:

Conforme con lo estipulado en el Plan General de Auditoria PGA para la vigencia
fiscal 2016 de la Contraloria General de Caldas, le envio el informe Final de la
Auditoria Exprés que se desarroll6 en la entidad que usted lidera.

Su entidad debe suscribir el plan de mejoramiento dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes al recibo de este informe final, enviando el acto
administrativo de adopcién y anexando el formato diligenciado, en medio fisico y
electronico al correo info@contraloriageneraldecaldas.gov.co (formato Word y
pdf), seglin lo establecido en la Resolucion 317 del 12 de agosto de 2016 de la
Contraloria General de Caldas.

Cordialmente,

JORGE ANDRES GOMEZ ESCUDERO

Contralor General de Caldas (E)
Resolucion de Encargo No.0461 del 28 de noviembre de 2016

Anexo: Informe Final (33 folios)

Proyecto: Bertha Cristina C.
Revisd: Diego Ivan L.
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CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS

JUAN CARLOS PEREZ VASQUEZ
Contralor General de Caldas

JORGE ANDRES GOMEZ ESCUDERO
Subcontralor General de Caldas

CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Directora Técnica

CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Directora Técnica - Supervisora

JOHANA FERNANDA HINCAPIE RENDON
Profesional Especializada
Lider de Auditoria

Equipo de Auditoria

MARIA CRISTINA ZULETA CEBALLOS
Profesional Especializada

JOHANA FERNANDA HINCAPIE RENDON
Profesional Especializada
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1. Carta de Conclusiones

Manizales, 30 de noviembre de 2016

Doctor

RICARDO GOMEZ GIRALDO
Gobernador de Caldas
Edificio Gobernacion 4 Piso
Manizales, Caldas

Asunto: Carta de Conclusiones

La Contraloria General de Caldas, con fundamento en las facultades otorgadas
por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Exprés a la
Gobernacion de Caldas vigencia 2016, a través de la evaluacion de los principios
eficiencia, eficacia, equidad.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de Caldas. La
responsabilidad de la Contraloria consiste en producir un Informe de Auditoria
Exprés que contenga el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacién se llevod a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria General de Caldas, consecuentes con las de general aceptacion; por
lo tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo de manera
que el examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro
concepto.

La auditoria incluy¢ el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el
cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos de la Contraloria Territorial.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria General de Caldas como resultado de la auditoria adelantada,
conceptlia que la gestion en el asunto auditado, no cumple con los principios
evaluado.
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Numero Objeto Valor

El  Departamento de Antioquia y el
Departamento de Caldas, permitieran el
intercambio, la circulacion, la distribucién yla
comercializacion ~ en  sus  respectivos
24052016-0298 territorios de los licores destilados producidos Sin valor
y los que llegare a producir la Industria
Licorera de Caldas y la Fabrica de Licores de
Antioquia, previo lleno de los requisitos y
condiciones contenidos en la ley y el
presente convenio.

Es pertinente resaltar que la Auditoria Exprés se lleva a cabo por denuncia
radicada bajo el nimero 2016-EI-00001942 de Agosto 11 de 2008 instaurada por
la Sefiora Olga Nifio Carrillo, donde pone en conocimiento presuntas
irregularidades en la celebracion del convenio 24052016-0298, cuyo objeto es El
Departamento de Antioquia y el Departamento de Caldas, permitieran el
intercambio, la circulacion, la distribucién y la comercializacion en sus respectivos
territorios de los licores destilados producidos y los que llegare a producir la
Industria Licorera de Caldas y la Fabrica de Licores de Antioquia, previo lleno de
los requisitos y condiciones contenidos en la ley y el presente convenio.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe ajustar el plan de mejoramiento que se encuentra desarrollando,
con acciones y metas que permitan solucionar las deficiencias comunicadas

durante el proceso auditor y que se describen en el informe. El Plan de
Mejoramiento ajustado debe ser entregado dentro de los términos establecidos por
la Contraloria Territorial.

Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se
implementaran por parte de la Entidad, las cuales deberan responder a cada una
de las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma
para su implementacion y los responsables de su desarrollo.

Atentamente,

JORGE ANDRES GOMEZ ESCUDERO

Contralor General de Caldas (E)
Resolucion de Encargo No.0461 del 28 de noviembre de 2016
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2. Resultados de la Auditoria

Observacion No. 1: Deficiencias en la planeacion de la celebracion del
convenio No0.24052016-0298. Apertura de licores entre los departamentos de
Antioquia y Caldas (Desvirtuada).

Criterio:

« Articulo 209, de la Constitucién Politica de Colombia.
e Articulo 25 Ley 80 de 1993

e Articulo 2.2.1.1.1.6.1 Decreto 1082 de 2015

« Ley 734 de 2002 “Cédigo Unico Disciplinario”

Condicion:

Del analisis de la informacion suministrada, referente a los Estudios Previos
“Descripcién de la necesidad que se pretende satisfacer con el proceso de
contratacién’, no se evidencié un analisis previo para conocer el comportamiento
de la FLA, es decir, en el campo comercial sobre consumo, disefo, poblacién y
respecto al campo financiero tampoco se observa un analisis de costos e inversion
en los que pueda incurrir la ILC, en lo concerniente a publicidad, mercadeo, como
tampoco se contempla una proyeccion de ventas durante las vigencias de
ejecucién del convenio, siendo primordial considerar que el objetivo de un
monopolio es generar rentas, en este caso, para los departamentos de Caldas y
Antioquia.

Es importante precisar que los estudios previos carecen de un analisis de riesgo
derivado de la ejecucion del Convenio, su estimacion y distribucién asi como las
medidas para mitigar su impacto o prevenir su ocurrencia.

Observacién administrativa con presunto alcance Disciplinario.

Causa

Estudios de Factibilidad incompletos.

Efecto

Falencias en la planeacion del Convenio de Distribucion No0.24052016-0298.
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Respuesta de la Entidad:

No se esta de acuerdo con la observacién realizada por el ente de control, toda
vez que si se realizé un proceso de planeacién y analisis del mercado de licores,
que se evidencia principalmente en e/ Estudio Nielsen “Ron Industria Licorera de
Caldas noviembre 2015”, el documento titulado ‘Posibles Escenarios Frente a una
eventual Apertura del Mercado con Antioquia” suscrito por el Gerente General y el
Gerente Comercial de la ILC, validado por el estudio realizado por la ILC
denominado “/Investigacién de Consumidor Segundo Trimestre 2016 [+D+/".

En el documento titulado “Posibles Escenarios Frente a una eventual Apertura del
Mercado con Antioquia” se analizd los diferentes escenarios a que se veria
avocada la Industria Licorera de Caldas en caso de suscribirse un convenio de
intercambio de licores entre los departamentos de Antioquia y Caldas y se analizé
el mercado de licores en Colombia, las limitantes que debe afrontar la ILC para
incursionar con sus productos en algunos de los mercados (departamentos) mas
importante del pais, no obstante contar con unos productos de excelente calidad y
gran reconocimiento, la facilidad que tienen los licores importados de circular por
todo el territorio nacional. La posibilidad de ingresar al Departamento de Antioquia
se considera como una gran oportunidad de crecimiento en las ventas,
aprovechando la gran aceptacién y recordacion en este departamento, en especial
del Ron Viejo de Caldas.

En el estudio denominado “Investigacién de Consumidor Segundo Trimestre 2016
[+D+I", enfocado a los mercados del eje cafetero, Cundinamarca y Antioquia
(estudio clasificado como secreto empresarial), donde se observé que a nivel de
percepcion de las marcas de la ILC existe una altisima favorabilidad hacia la
marca Ron Viejo de Caldas, cuyo posicionamiento es alto, lo que implica
conocimiento, recordacién y valoracién. Para la marca Aguardiente Cristal se
encontraron unos segmentos del mercado, a los cuales la competencia
(Aguardiente Antioquefio) no se dirige en su comunicacién y publicidad,
segmentos cuyo perfil (niveles socio cultural alto) coinciden con nuestros atributos
y personalidad de marca (Premium) lo que representa un escenario interesante y
atractivo para el ejercicio de mercadeo y ventas de la marca Aguardiente Cristal.

Adicionalmente, |a relacién entre las variables consumo-poblacién es ampliamente
benéfica para el Departamento de Caldas, al incursionar en un territorio como el
de Antioquia, siete (7) veces mayor al de Caldas y con una poblacion con altos
niveles de consumo de licor. En cuanto a las cifras, se tiene que a través de los
escenarios planteados se proyectan las ganancias que podria percibir la Industria
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Licorera de Caldas en un lapso de cuatro (4) afios, evidenciandose que en el
escenario mas critico o conservador se podrian obtener ganancias superiores a
los mil quinientos millones de pesos y en el escenario mas positivo las ganancias
podrian estar por encima de los veintidos mil millones de pesos.

En lo relacionado con las actividades comerciales y de mercadeo que se deberian
implementar ante la suscripcion de un convenio de intercambio de licores entre
Caldas y Antioquia, con fecha 25 de abril de 2016 desde las gerencias comercial y
de mercadeo de la ILC, se dirigio a la Gerencia General de dicha empresa un
memorando que plantea la conveniencia y pertinencia de dicho convenio y las
acciones que se deberan adelantar para la defensa del mercado de Caldas ante
las posibles amenazas que pudieran generar la competencia de los productos de
la Fabrica de Licores de Antioquia.

Entre las recomendaciones planteadas en el memorando se tienen: (i) el control
de precios y las prohibiciones que recaen e€n los comercializadores por llevar a
cabo actividades que afecten esta variable; (ii) proteccion de las actividades en las
fiestas patronales de cada departamento, las cuales fueron tenidas en cuenta por
la Gobernacién de Caldas e incluidas en el texto definitivo del Convenio, como sé
evidencia en el contenido del paragrafo tercero de la clausula tercera y en la
clausula octava del convenio, adicionada en la modificacion suscrita el 18 de julio
de 2016.

Respecto a lo que argumenta el Ente de Control: “fampoco se observa un analisis
de costos e inversion en los que pueda incurrir la ILC, en lo concerniente a
publicidad, mercadeo, como tampoco se contempla una proyeccion de ventas (...)"
se debe dar claridad de la naturaleza y alcance de los actos juridicos que se
derivan de la suscripcion del convenio interadministrativo de intercambio de licores
entre los departamentos, asi: (i) el contrato derivado de la seleccion de
comercializador, donde se establecen los detalles de la publicidad, mercadeo,
proyecciones de venta, cuotas de compra venta y analisis de riesgos derivados de
la comercializacion, este lo celebra la ILC con el comercializador seleccionado; y
(ii) Permiso que expide la Unidad de Rentas

En los convenios interadministrativos de introduccién e intercambio de licores que
suscriben los departamentos no es conveniente estipular cantidades, ya que alli se
plantean situaciones generales de los licores, ya que los asuntos del mercado, se
reitera son de los contratos comerciales donde se selecciona el comercializador.
Este tipo de contrato, indica que cualquier accién que se desarrolle, tiene
intrinsecamente un grado de incertidumbre, que solo se conocera con certeza en
la medida en que se realice las actividades y se obtengan los resultados.
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Respecto a los costos en que debe incurrir la ILC, se debe tener en cuenta que,
para la introduccién y comercializacién de sus productos en el departamento de
Antioquia se hace un proceso de seleccién de comercializador, quien debe aportar
un valor importante en la estrategia de publicidad y mercadeo. La ILC también
aporta para estos fines, pero su aporte se deriva de un porcentaje de las ventas
gue se realicen.

Por otro lado, argumenta la Contraloria que el objetivo del monopolio es generar
rentas para los departamentos, y al respecto se tiene que los ingresos que origina
el monopolio de licores a los departamentos son de dos clases: ingresos
patrimoniales y tributarios. Ante la medida de autorizar el ingreso de productos
provenientes de la FABRICA DE LICORES DE ANTIOQUIA (FLA), se espera
mejorar el recaudo de los ingresos tributarios, representados en el impuesto al
consumo de licores, en la medida que se dinamice el consumo de licores en
Caldas y que se disminuya el contrabando de productos de la FLA, especialmente
el AGUARDIENTE ANTIOQUENO. Ver cuadro 1. Los ingresos patrimoniales son
producto de la transferencia de utilidades por parte de la INDUSTRIA LICORERA
DE CALDAS. En la medida que la empresa aumente sus ventas puede esperarse
un incremento de las utilidades y por ende, de sus transferencias al departamento
de Caldas.

En el Cuadro 1 se puede ver las aprehensiones de los bienes sujetos al impuesto
al consumo durante las vigencias 2014 y 2015, donde se observa, que para el
caso de los licores, los de origen nacional representan un porcentaje mayor
respecto a los licores importados, lo que da a entender que el foco mas alto de
contrabando de licores en Caldas se encuentra en los licores nacionales, entre
ellos los producidos por la FLA. Por lo tanto, con la suscripcién del convenio se
espera que el contrabando de productos de la FLA disminuya, toda vez que el
consumidor que tenga preferencia por sus productos podra adquirirlos legalmente.
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CUADRO 1'
APREHENSIONES
2014 2015
PRODUCTO (Unid, Cajet] _|canmoad _|canmiosD
CIGARRILLO NACIONAL 5100 51.051
CIGARRILLO EXTRANJERO 17.266) 32511
LICORES NACIONALES 2,059 1741
LICORES EXTRANJEROS 572 1.627
CERVEZAS NACIONALES 9,600 57
CERVEZAS EXTRANIERAS 2626 4,064
TOTAL 3723 91,051
CUADRO 22

1 Informacion de la Unidad de Rentas
2 EConcep. Mercado de licores en Colombia: Oportunidades en un entorno
distorsionado. Noviembre de 2014.
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Pho Techo
En miles de | Como % del | En miles de | Como % del
miflones de |Impeconsum | millones de |Impoconsum |
2013 o de licores 2013 o de licores
Antioquia 42,729 124 103,451 26.9
Arauca " 07 kT 17
Atlintico 9,334 a7 22,599 ar4
Bolivar 10,894 245 26,376 3.7
Bovaca 802 45 1,941 12.4
Caldas 4737 10.0 11,468 s
Caquetd 252 29 609 73
Casanare 103 14 250 40
Cauca 5.306 103 12,847 2.1
Cesar 2,967 228 7183 469
Choco L 124 4,142 26.5
Cérdoba 8,069 207 19,535 41.5
Cundinamarca 14,392 49 34 B44 144
Guaninia 0 02 1 04
Guatira 466 120 1,129 331
Guaviare 4 06 9 L6
Huila 818 33 1,980 83
Magdalens 4,968 215 12,029 458
Meta 130 11 557 31
Narifio $,201 9.8 12,591 211
Norte de Santander 4,998 1.2 12,101 4.4
Putumayo 135 2.5 326 61
Quindio 1878 85 4,547 215
Risaralda 2,778 89 6,726 07
Santander 1,526 46 3694 133
Sucre 4,954 ns 11,995 423
Tolima 588 28 1,422 76
Valle 22,799 12.3 55,199 26.6
Total 152,652 12.3 369,583 38

Ahora bien, respecto al impuesto al consumo de licores que se esta dejando de
percibir por efecto del contrabando, la firma EConcept, realizé un estudio en
noviembre de 2014, titulado “Mercado de licores en Colombia: Oportunidades en
un entorno distorsionado”, el cual muestra la situacién de cada departamento
respecto al contrabando de licores (ver Cuadro 2). Para el caso de Caldas plantea
que el rango de impuesto al consumo de licores que se pierde por este concepto
oscila entre $4.737 y $11.469 millones, es decir, entre el 10% y 21.8% del
impuesto al consumo para el afio 2013. Asi las cosas, se espera que solamente
por la disminucién del contrabando de licores provenientes de la FLA, se
aumenten las rentas por concepto de impuesto al consumo para el departamento
de Caldas.

En todo caso, y en cumplimiento de lo establecido en el dltimo inciso del articulo
13 de la Ordenanza 674 de 2011, modificado por el articulo 2 de la Ordenanza 710
de 2013 que establece: El Departamento celebrars convenios econémicos con
ofros departamentos para el intercambio e introduccién de licores, fijara la
participacién y las demas condiciones siempre y cuando no lesione los intereses

Si todos vigilamos todos ganamos
5 8831229- 75(Fax) 8840869 -7 018000968908- 9@ Edificio Gobernacion Piso 2 Manizales Caldas

www.contraloriageneraldecaldas.gov.co - & info@contraloriageneraldecaldas.gov.co
12




cODIGO: R.7.PR.3-121.13

Contraloria General |

de Caldas|

o ey
%%gfﬁf INFORME FINAL | \ERSION: 1.0

AUDITORIA
FECHA: AGOSTO 05 DE 2016

e ';?ha%i

Sl todus vigilamos todos ganamos §

de la Industria Licorera de Caldas’, se manifiesta que el departamento de Caldas
procura el bienestar de su empresa, por lo que la decision de apertura tuvo como
fundamento en analisis realizado por la ILC en el documento “Posibles Escenarios
Frente a una eventual Apertura del Mercado con Antioguia”

Por lo anterior, se solicita de manera atenta a la Contraloria General del
Departamento de Caldas, que en ejercicio del derecho de contradiccion se elimine
esta Observacion, puesto que se analiz6 de manera previa y profunda las
variables con los diferentes posibles escenarios de ventas de los productos de la
ILC en el departamento de Antioquia y las actividades que se deben llevar a cabo
para los dos mercados Caldas y Antioquia. Adicionalmente, en el presente caso no
se configuran los elementos que den origen a responsabilidad disciplinaria.

Se anexan los siguientes documentos como prueba de lo expuesto:

« Documento “Posibles Escenarios Frente a una eventual Apertura del
Mercado con Antioquia”.

« Memorando de Gerencia Comercial y Gerencia de mercadeo de 25 de abril
de 2016.

« Copia del Estudio Nielsen “Ron Industria Licorera de Caldas” noviembre
2015.

Pronunciamiento Contraloria

Se aceptan los argumentos del auditado, Toda vez que el Comité Técnico
manifiesta que los riesgos no son previsibles en la etapa de suscripcion del
convenio porque los efectos empezaran a visibilizarse en la etapa de ejecucion.

Observacion No. 2: Cumplimiento parcial de la Ordenanza 742 de 2014, Por
medio de la cual se modifica la Ordenanza 282 de 1998, Por medio de la cual
se modifican los Estatutos Basicos de la ILC, en su articulo 21. Funciones de
la Junta Directiva numeral 19 (Desvirtuada).

Criterio:

e Articulo 209, de la Constitucion Politica de Colombia.
e Ordenanza 742 de 2014 Estatutos ILC
e Ley 734 de 2002 “Cédigo Unico Disciplinario”

Si todos vigilamos todos ganamos
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Conforme a la referida Ordenanza, una de las funciones de la Junta Directiva de Ia
ILC, consiste en establecer y formular todos los mecanismos y procedimientos
para la promocion, distribucion y venta de productos de la ILC, dentro y fuera del
departamento y en el exterior, es asi como la CGC mediante comunicacién
solicita a la ILC, los Acuerdos de La Junta Directiva de 2015 y de la actual
vigencia donde se hubiese tratado el tema de apertura de fronteras: no obstante la
destilera, no remite acuerdo alguno, hecho que evidencia, la ausencia de
mecanismos y analisis precisos por parte de la Junta Directiva, sobre las ventajas
y riesgos para la ILC, en lo relacionado con la apertura de fronteras con el
departamento de Antioquia, por tal motivo y acorde con lo anterior, el Diagndstico
Financiero P&G ILC (Cuadro 8 Estudios Previos), contempla un bajo
comportamiento de la Utilidad Operacional y Neta de la ILC, asi:

Vigencia Utilidad Utilidad
Operacional Neta

2013 9.872 -4.084

2014 8.778 3.456
2015 2.262 2.700

Segun el cuadro el comportamiento de la Utilidad Operacional (resultado
especifico del objeto del negocio que es la comercializacién de licor) en la Licorera
de Caldas ha venido descendiendo, hecho alarmante para la maxima autoridad de
la ILC, si se tiene en cuenta que las ventas de la FLA, superan en gran medida
las ventas de la ILC.

Observacion administrativa con presunto efecto Disciplinario.

Causa:

Desconocimiento de la norma

Efecto:

Incumplimiento de las funciones por parte de los miembros de los oérganos de

Direccion de la ILC.
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Respuesta de la Entidad:

No se esta de acuerdo con la observacién realizada por el ente de control, en la
medida que si se dio cabal cumplimiento a las funciones de la Junta Directiva
sefialadas en el numeral 19 del articulo 21, el cual sefnala: “19. Determinar la
fiiacion de los precios de los productos o delegar en el presidente de la Junta
Directiva mediante acuerdo”, prueba de ello es el Acuerdo No. 35 del 23 de
septiembre de 2016 “Por el cual se establece precio de venta en fabrica para la
nueva presentacion en envase de vidrio del producto Ron Viejo de Caldas
Tradicional 35% Vol 1.000 ML y estucheria promocional de RVC 8 arios,
Aguardiente Amarillo de Manzanares y Aguardiente Cristal sin Azucar en
presentacion 750 ML, para su comercializacion en el mercado nacional”.

De igual manera el ente de control sefiala que es funcion de la Junta Directiva el
“establecer y formular todos los mecanismos y procedimientos para la promocion,
distribucién y venta de los productos de la ILC, dentro y fuera del departamento y
en el exterior”. Esta funcion se a cumplido a cabalidad, y prueba de ello son
Acuerdo No. 16 del 8 de abril de 2016 “Por el cual se establecen las politicas de
Mercadeo de la Industria Licorera de Caldas para la promocién, publicidad y
mercadeo del portafolio de productos de la ILC” y el Acuerdo No. 34 del 23 de
septiembre de 2016 “Por el cual se establecen parametros relacionados con la
entrega de lior promocional a los distribuidores del mercado nacional e
internacional”.

Ahora bien, relacionado con la “ausencia de mecanismos y analisis precisos por
parte de la Junta Directiva, sobre las ventajas y riesgos para la ILC, en lo
relacionado con la apertura de fronteras”, se tiene que el Gobierno Nacional desde
finales del afo 2014° ha propuesta regular el monopolio rentistico de licores,
siempre con la firme intencion de abrir las fronteras departamentales y permitir la
libre circulacién de licores en todo el territorio nacional. A partir de este momento,
la Junta Directiva de la ILC ha discutido y analizado esta situacion, tal y como
consta en las actas de Junta Directiva No. 02 del 18 de enero, Acta 03 del 18 de
febrero, Acta 04 del 27 de marzo, acta 17 del 14 de octubre de 2015. Se anexan
con las presentaciones respectivas.

3 Puede consultarse el proyecto del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por una nuevo pais”
radicado por el gobierno nacional, cuyo nimero en Cdmara de representantes fue 200/15 y en Senado
138/15 y los proyectos de ley: 135/15 Camara, 158/15 Camara y 152/15 Camara - 189/16 Senado,
que ya fue aprobado en cuarto debate y se encuentra en proceso de conciliacion y pendiente de sancion
presidencial.
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La Junta Directiva de la ILC en desarrollo de la funcién de establecer y formular
los mecanismos y procedimientos para la promocion, distribucion y venta de los
productos de la ILC dentro y fuera del departamento y en el exterior, ha expedido
este afio los siguientes Acuerdos:

La Junta Directiva de la ILC ha analizado en diferentes sesiones los beneficios que
tiene la apertura de fronteras de Antioquia para la penetracién de Caldas en este
importante mercado y como se presenta en los cuadros de los diferentes
escenarios para la empresa y por ende para el departamento, traera muchos
réditos financieros la venta del portafolio de productos de la Licorera, tal y como
consta en la sesién del 18 de julio de 2016 (Acta No.13).

Por ultimo, se debe manifestar con todo respeto que no es competencia de la
Junta Directiva autorizar la suscripcion de convenios de introduccién e intercambio
de licores con otros departamentos. Se debe observar que la ejecucién del
convenio con el departamento de Antioquia, acorde con lo fijado en el mismo,
requiere en primer lugar la celebracién del contrato de compra venta con el
comercializador respectivo para cada empresa (FLA-ILC) y su inici6 sera al mismo
tiempo para las dos partes, lo cual hoy aun no se ha dado.

Por otro lado, tiene razén el érgano de control al afirmar que las ventas de la FLA
son superiores a las ventas de la ILC. La explicacién de esta superioridad en
ventas se debe al tamafo del departamento en donde ostenta el monopolio la
FLA, tal como se detalla en los siguientes cuadros:

AGUARDIENTE 2014* (Datos ACIL)

% # TOTAL G # UNIDADES
PARTICIPACION UNIDADES nggﬁg?_?o VENTAS
TOTAL VENDIDAS MONOPOLIO

6,4 5.442.283 3.425.618

~16.617.568

9.1 7.941.697

7.625.162
8,5 7.449.272
100 87.341.685
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RON 2014 (Datos ACIL)

i

% # TOTAL # UNIDADES
PARITUARDOHATE 204¥QBRAGS AC|L) VENTAS
WTOTAL] | # VERRIDAS [ |~ | # UNDKEEE |
RT uNmssES 11 | 0= e VER3A§89

= L
5758227674 I
10072k 117 184 491
2.658: 783994 89 2.350.318
7751609 Imcluye exppriaciones . No
§3.070.135 incluye maqpitas

RON 2015* (Datos ACIL)

% #TOTAL | . # UNIDADES
PARTICIPACION | UNIDADES M/c;‘NIgI:I)?.?o VENTAS
TOTAL VENDIDAS MONOPOLIO
474

807.340

]

CUNDINAMARCA : 7 99 788.650
VALLE 1,1 278.789 79 221.052
OTRAS 0,7 180.785

TOTAL 100 26.044.145
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En conclusion, la FLA ha vendido en el departamento de Antioquia durante la
vigencia 2014 y 2015, 35.872.679 botellas de Aguardiente y 13.049.513 botellas
de Ron, lo que arroja un total de 48.922.192 botellas durante la vigencia 2014 y
2015. Para el caso de la ILC, las ventas en el departamento de Caldas durante Ia
vigencia 2014 y 2015 son: 6.858.503 botellas de aguardiente y 1.441.329 botellas
de Ron, lo que arroja un total de 8.299.832 botellas.

De las cifras citadas, se nota una diferencia a favor de la FLA de 40.622.360
botellas respecto a las ventas que hace la ILC en el departamento donde cuenta
con la proteccion del monopolio rentistico departamental. Asi pues, es claro y
evidente que la superioridad en ventas de la FLA se debe en gran medida a las
ventas provenientes del monopolio en el departamento de Antioquia. Diferente es
el caso de la ILC, donde el mayor porcentaje de sus ventas se realizan por fuera
del departamento de Caldas.

Por lo anterior, es evidente que entraremos a competir en un mercado de licores
grandisimo, donde se lograra obtener una participaciéon importante de mercado en
desmedro de la cuota de mercado que posee actualmente la FLA.

Por lo anterior, se solicita de manera atenta a la Contraloria General del
Departamento de Caldas, que en ejercicio del derecho de contradiccion se levante
esta Observacion.

Se anexa:

* Acuerdo No. 16 del 8 de abril de 2016

* Acuerdo No. 34 del 23 de septiembre de 2016

e Acuerdo No. 35 del 23 de septiembre de 2016

* Acta de Junta Directiva No. 13 del 18 de julio de 2016, No. 02 de enero 18,
No. 03 de febrero 18, No. 4 de marzo 27, No. 17 de octubre 14 de 2015.

¢ Documento “Observaciones a las disposiciones contenidas en el proyecto
de ley Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 sobre monopolio de licores e
impuesto al consumo de los mismos”

e Presentacién “Monopolio de licores e impuesto al consumo. Cambios y
retos PL 152 de 2015”

* Presentacion: "Monopolio de licores e impuesto al consumo. Perspectiva”

Pronunciamiento Contraloria
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Se aceptan los argumentos del ente auditado, toda vez que el Comité Técnico
manifiesta que las actas de la junta directiva debian suscribirse despues de
realizado el convenio interadministrativo; dado a que de conformidad con la
funcién establecida en la ordenanza 742 de 2014 es: “establecer y formular todos
los mecanismos y procedimientos para la promocion, distribucion y venta de
productos de la ILC" politicas que se deben de realizar posterior a la firma del
convenio.

Hallazgo Administrativo No. 1: Limitacion en el objeto contractual convenio
24052016 -.0298 Celebrado entre los Departamentos de Caldas y Antioquia.

Criterio:

e Articulo 25 del Principio de Economia de la ley 80 de 1993 “Por la cual se
expide el Estatuto General de Contratacion de la Administraciéq Publica”.
e Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico”.

Condicion:

Analizado el objeto del convenio 24052016-.0298 Celebrado entre el
Departamento de Caldas y el Departamento Antioquia el cual establece “el
Departamento de Antioquia y el Departamento de Caldas, permitiran el
intercambio, la circulacion, la distribucion, y la comercializacion en sus respectivos
territorios de los licores destilados producidos y los que llegare a producir la
Industria Licorera de Caldas IEC, y la Fabrica de Licores de Antioquia, previo lleno
de los requisitos y condiciones contenidos en la ley y el presente convenio.
PARAGRAFO PRIMERO. En la vigencia 2016, los productos objeto del presente
convenio se suscriben a Aquardiente Tradicional, Aquardiente Sin Azdcar y Ron
Aflejo 3 afios, en todas sus presentaciones, no inferior a 29 alcoholimetro”
(Subrayas fuera del Texto) se puede observar que tiene una limitacién solo para la
Industria Licorera de Caldas, lo que puede genferar para la vigencia 2016 un
posible desequitibrioeconomico con perdida para la ILC, dado que la Fabrica de
Licores de Antioquia puede introducir a todo el Departamento de Caldas los
licores por ellos ofertados, mientras la introduccion por parte de la ILC al
Departamento de Antioquia es solamente Aguardiente Tradicional, Aguardiente
Sin Azucar y Ron Anejo 3 afnos, en todas sus presentaciones, no inferior a 29
alcoholimetro.
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De lo anterior se puede concluir que existio por parte del Represéntate Legal de la
Gobernacién en la suscripcién del convenio una posible falta de observancia en el
analisis de la conveniencia o inconveniencia del objeto a contratar y las
autorizaciones y aprobaciones para ello, antes de la firma del contrato.

Observacion administrativa con presunto efecto Disciplinario.
Causa:

Limitacién del Objeto a convenir

Efecto:

Desequilibrio econdmico

Respuesta de la Entidad

No se esta de acuerdo con la observacion realizada por el ente de control, ya que,
si bien, el paragrafo de la Clausula Primera del Convenio suscrito ente Caldas y
Antioquia, establece una limitante con respecto a los productos objeto de
comercializacion para la vigencia 2016, que no solo aplica para la Industria
Licorera de Caldas, sino también para la Fabrica de Licores de Antioquia, es decir
para las partes que lo suscriben en cuanto al portafolio de productos de cada una
de ellas; en aparte alguno la cortapisa fijada para los meses del presente afio es
Unica y exclusivamente para la Industria Licorera de Caldas.

Cuando en el citado paragrafo se hace referencia a Aguardiente Tradicional,
Aguardiente Sin Azlcar y Ron Afiejo 3 afos, se mencionan los nombres genéricos
de los productos, los cuales en cada empresa licorera tienen la respectiva
denominacion, asi: en la ILC, Aguardiente Cristal Tradicional, Aguardiente Cristal
Sin Azucar y Ron Viejo de Caldas (3 afios); en la FLA, Aguardiente Antioquefio,
Aguardiente Antioquefio Sin Azucar y Ron Medellin Afiejo 3 Afios. Esto indica que
la restriccion es para los productos de ambos departamentos y solo aplica para el
ano 2016, que tendra ejecucion solamente durante los meses de noviembre y
diciembre.

Al establecer esta condicion en el convenio, se evidencia un trabajo coordinado
entre las dos entidades firmantes, puesto que los productos a comercializarse en
al ano 2016 representan aproximadamente el 95% de las ventas de la categoria,
lo que facilita la operacion logistica y comercial para las dos partes, al contar con
solo dos meses de ejecucion, o sea los meses de noviembre y diciembre de 2016,
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tiempo muy breve para la introduccion de los licores especiales, que requieren una
programacion de produccion especial. De ahi el acuerdo entre ambos
departamentos de iniciar la ejecucion del convenio en el afio 2016, solo con los
productos tradicionales y ya a partir del afio 2017, con todos los productos del
portafolio tanto de la ILC como de la FLA.

Por lo anterior, en la suscripcion del convenio no se genera un desequilibrio, al fijar
este tipo de restriccion de manera general, es decir para ambas partes y solo para
la vigencia 2016, ya que como se indica igualmente en el paragrafo, en las
vigencias siguientes se intercambiaran la totalidad de los licores que se produzcan
en sus respectivas licoreras.

Como prueba de lo anterior, se adjunta la Resolucion No. 9027-7 del 27 de
octubre de 2016 “Por medio de la cual se registra un producto sujeto al impuesto
al consumo en la Unidad de Rentas y se da una autorizacién de distribucion en el
departamento de Caldas” expedida por la Unidad de Rentas de la Gobernacién de
Caldas, donde se detalla todos los productos que produce la FLA y que pretende
distribuir en Caldas en vigencia del convenio y en donde se resuelve en el articulo
segundo: “Durante la vigencia 2016, se autoriza soélo la introduccion de
Aguardiente Sin Azdcar, Aguardiente Tradicional y Ron Afiejo 3 afios, de
conformidad con lo establecido en el Paragrafo primero del articulo primero del
convenio No. 24052016-0298”. Con esta se pretende probar que la limitacion en el
objeto contractual aplica en igualdad de condiciones para la FLA y se reitera que
esta limitada en el tiempo a menos de dos meses del afio 2016.

Por lo anterior, se solicita de manera atenta a la Contraloria General del
Departamento de Caldas, que en ejercicio del derecho de contradiccion se elimine
esta Observacion administrativa y su presunto alcance disciplinario.

Se anexa:
e Resolucion No. 9027-7 del 27 de octubre de 2016 proferida por la Unidad
de Rentas de la Gobernacion de Caldas.

Pronunciamiento Contraloria

Se desvirtua el alcance disciplinario, pero es relevante manifestar que en el
convenio 24052016-0298 no se establece la restriccion de la FLA al momento de
introducir el licor en el Departamento de Caldas como bien lo argumentan en el
derecho de contradiccion la Gobernacién de Caldas, connotacion que se debe
prever al momento de suscribirse un contrato tan importante para la Industria
Licorera de Caldas.
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Por lo anterior se desvirtia la connotacién disciplinaria, pero se configura un
alcance administrativo.

Observacion No. 3: Irregularidad en la aplicacién del Articulo 63 de la ley 14
de 1983 y articulo 123 del Decreto 1222 de 1986 (Desvirtuada).

Criterio:

* Articulo 63 de la ley 14 de 1983 “Por la cual se fortalece los fisicos de las
entidades territoriales y se dictan otras disposiciones”

* Articulo 123 del Decreto 1222 de 1986 "Por el cual se expide el Cédigo de
Régimen Departamental”.

* Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

Condicion:

De conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la ley 14 de 1983 el cual
establece “En desarrollo del monopolio sobre produccién, introduccién y venta de
licores destilados, los departamentos podrédn celebrar contratos de intercambio
con personas de derecho publica o de derecho privado y todo tipo de convenio
que dentro de las normas de contratacién vigentes permita agilizar el comercio de
estos productos.

Para la introduccién ventas de licores destilados, nacionales o extranjeros, sobre
los cuales el departamento ejerza el monopolio, serd necesario obtener
previamente su permiso, que sélo lo otorgara una vez se celebren los convenios
econémicos con las firmas productoras, introductoras o importadoras en los cuales
se establezca la participacién porcentual del departamento en el precio de venta
del producto, sin sujecion a los limites tarifarios establecidos en esta Ley’ y el
Articulo 123 del Decreto 1222 de 1986 “En desarrollo del monopolio sobre la
produccion, introduccién y venta de licores destilados, los departamentos podran
celebrar contratos de intercambio con personas de derecho publico o de derecho
privado y todo tipo de convenio que, dentro de las normas de contratacion
vigentes, permita agilizar el comercio de estos productos.

Para la introduccién y venta de licores destilados, nacionales o extranjeros, sobre
los cuales el departamento ejerza el monopolio, serd necesario obtener
previamente su permiso, que sélo lo otorgara una vez se celebren los convenios
econémicos con las firmas productoras, introductoras o importadoras en los cuales
se establezca la participacién porcentual del departamento en el precio de venta
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del producto, sin sujecién a los limites tarifarios aqui establecidos”. El convenio
24052016 -.0298 se celebro entre el Departamento de Caldas y el Departamento
Antioquia, obviando la siguiente “...sélo lo otorgard una vez se celebren los
convenios econémicos con las firmas productoras, introductoras...” no teniéndose
en cuenta por parte de la Gobernacién de Caldas la ILC como entidad introductora
en el Departamento de Antioquia, infringiendo las normas establecidas en el
criterio de la presente observacion.

Observacion administrativa con presunto efecto Disciplinario.
Causa:

Desconocimiento de la normatividad

Efecto:

Irregularidad en la firma del Convenio

Respuesta de la Entidad

No se esta de acuerdo con la observacion realizada por el ente de control, toda
vez que se dio aplicacion en debida forma a la normatividad vigente; asi pues, de
la lectura de los articulos 63 de la ley 14 de 1983 y el articulo 123 del Decreto
1222 de 1986, se infiere la necesidad de la existencia de tres actos juridicos
diferentes, donde el uno se deriva necesariamente del otro asi:

1. Convenio de intercambio de licores entre los departamentos: es la autorizacion
dada por la entidad territorial que permite realizar la comercializacion de los
productos sobre los cuales se da el monopolio rentistico.

2. Contrato, derivado de la seleccion del comercializador: proceso que puede
adelantar la Gobernacion del Departamento o la Licorera. En este se escoge
un distribuidor que tendra las facultades para introducir licor en el
departamento receptor. Este se deriva de la existencia del convenio de
intercambio.

3. Permiso que expide la Unidad de Rentas de cada uno de los departamentos:
acto administrativo donde se identifican todos y cada uno de los productos a
introducir, sus presentaciones, y el responsable de su introduccion, se indica
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la ubicacion de las bodegas donde se almacena los productos, para efectos de
facilitar la fiscalizacion y el control del contrabando. Este se deriva de la
existencia de los dos actos anteriores.

El articulo 13 de la ordenanza numero 674 de 2011 “Estatuto de Rentas del
Departamento de Caldas”, modificado por el articulo segundo de la ordenanza 710
de 2013, fija que la produccion de licores destilados se ejerce exclusivamente a
traves de la Industria Licorera de Caldas.

Siendo relevante expresar que el tltimo inciso de dicho articulo determina:

‘El Departamento celebraré convenios econdémicos con otros
departamentos para el intercambio e introduccién de licores, fijard la
participacién y las demas condiciones siempre y cuando no lesione los
intereses de la Industria Licorera de Caldas.”

La participacion sobre los productos en el Departamento de Caldas esta fijado en
el articulo 18 de la ordenanza 674 de 2011, modificado por el articulo tercero de la
ordenanza 710 de 2013.

Es necesario aclarar que el permiso descrito en las normas ya citadas,
corresponde al otorgado por la correspondiente dependencia de rentas de los
departamentos y no al convenio de intercambio de licores que es un acto previo a
todos los ya mencionados.

Por lo anterior, se solicita de manera atenta a la Contraloria General del
Departamento de Caldas, que en ejercicio del derecho de contradiccion se elimine
esta Observacion administrativa y su presunto efecto disciplinario.

Pronunciamiento Contraloria

Se desvirtua la observacion, toda vez que el Comité Técnico manifiesta que la
apertura de fronteras se da entre Gobernadores.

Hallazgo Administrativo No. 2: Violacion al Principio de Publicidad en el
COVly SECOP (Presunto alcance Sancionatorio).

Criterio:
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e Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se
expide el decreto dnico reglamentario del sector administrativo de
planeacion nacional”

e Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la
eficiencia y la transparencia en la Ley 80de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”
articulo 3.

« Resolucidn 662 de 2013 “por medio del cual se reglamenta e procedimiento
para la implementacion y rendicion de la contratacion en tiempo real de los
sujetos de control a través de COVI.”

e Ley 734 de 2002 “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

Condicion:
SECOP

De conformidad con el articulo 3 de la Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se
introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos Publicos”
y Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el
decreto Unico reglamentario del sector administrativo de planeacion nacional” la
Gobernacion de Caldas publicé de manera extemporanea el convenio 24052016-
0298 celebrado entre la Gobernacion de Antioquia y la Gobernacion de Caldas
cuyo objeto es “El departamento de Antioquia y el Departamento de Caldas,
permitieran el intercambio, la circulacion, la distribucién y la comercializacion en
sus respectivos territorios de los licores destilados producidos y los que llegare a
producir la Industria Licorera de Caldas y la Fabrica de Licores de Antioquia,
previo lleno de los requisitos y condiciones contenidos en la ley y el presente
convenio”. Es pertinente resaltar que en el acta de justificacion se establecio la
publicacién de la etapa precontractual una vez se firmara el convenio en mencion,
situacion que no fue tenida en cuenta por el ente auditado.

Tal y como se demuestra en el pantallazo tomado de la pagina
www.contratos.qov.co
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De conformidad con la Resolucién 662 del 2013 emanada de la Contraloria
General de Caldas “por medio del cual se reglamenta el procedimiento para la
implementacién y rendicién de la contratacién en tiempo real de los sujetos de
control a través de COVI.” Capitulo Il “Procedimiento para rendir la informacién”
Articulo Quinto: “Termino de Rendicién de la informacién: Los sujefos de
control deberan rendir la informacién del aplicativo COVI una vez agotado los
tramites administrativos de legalizacién de los contratos conforme lo establecido
el articulo 65 de la ley 80 de 1993 y en un término no superior a tres (3) dias
habiles a partir de la misma, independientemente de la modalidad de contratacién
de que se frate” revisada la plataforma COVI se pudo establecer que la
Gobernacion de Caldas no ha subido a la fecha el convenio 24052016-0298
celebrado entre la Gobernacién de Antioquia y la Gobernacién de Caldas cuyo
objeto es “E/ departamento de Antioquia y el Departamento de Caldas, permitieran
el intercambio, la circulacion, la distribuciéon y la comercializacién en sus
respectivos territorios de los licores destilados producidos y los que llegare a
producir la Industria Licorera de Caldas y la Fébrica de Licores de Antioquia,
previo lleno de los requisitos y condiciones contenidos en la ley y el presente
convenio”.
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Observacion administrativa con presunto efecto Disciplinario y Sancionatorio.

Causa:

Falta de conocimiento de la normatividad

Efecto

Inaplicabilidad a las normas existentes

Respuesta de la Entidad
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No se esta de acuerdo con la observacion realizada por el ente de control, toda
vez que si bien el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 3 de
la ley 1150 de 2007, establecen el principio de publicidad en materia de
contratacion y enuncian qué documentos deben publicarse, existen otras normas
de mayor jerarquia, como lo son la ley Estatutaria 1712 de 2014 “Por medio de la
cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién
Puablica Nacional y se dictan otras disposiciones” y la ley estatutaria 1755 de 2015
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye
un titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo” que establecen en su articulo 18 literal C y 24 numeral 6
respectivamente, la reserva de informacion que constituya secreto empresarial.

La ley 1712 de 2014 establece la categoria de Informacién publica clasificada y
la define como: “Es aquella informaciéon que estando en poder o custodia de un
sujeto obligado en su calidad de tal, pertenece al ambito propio, particular y
privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso
podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias
legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados consagrados en el
articulo 18 de esta ley”

En este sentido, los estudios previos para la celebracion del convenio
interadministrativo de intercambio de licores entre el departamento de Caldas y el
departamento de Antioquia, contiene informacion perteneciente a la categoria de
informacion publica clasificada, en la medida que senala costos de produccion y
margenes de utilidad de la Industria Licorera de Caldas.

Adicionalmente, la Decisién 486 de 2000 de la Comunidad Andina, en su articulo
260 sefiala que se considerara como secreto empresarial cualquier informacién no
divulgada que una persona natural o juridica posea legitimamente, pasible de ser
usada en alguna actividad productiva industrial o comercial susceptible de
transmitirse a un tercero.

lgualmente el articulo 39 del Acuerdo sobre los Aspectos de la Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC), establece que las personas
fisicas y juridicas tendran la posibilidad de impedir que la informacion que esté
legitimamente bajo su control, se divulgue a terceros o sea adquirida o utilizada
por terceros sin su consentimiento, de manera contraria a los usos comerciales
honestos; cuales son verbi gratia, el incumplimiento de contratos, el abuso de
confianza, la instigacion a la infraccion.
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De igual manera, este articulo establece que la informacion catalogada como
secreto empresarial reviste las siguientes caracteristicas:

a) Secreta: esto es, que no sea, como cuerpo y en la configuracion y reunion
precisa de sus componentes, generalmente conocida ni faciimente
accesible para las personas introducidas en los circulos que normalmente
se utiliza el tipo de informacion.

b) Con valor comercial por su caracter secreto.

c) Objeto de medidas razonables para su preservacion en secreto, tomadas
por su legitimo tenedor o controlador.

Dentro del marco juridico sancionatorio relacionado con el secreto empresarial se
destacan la Ley 256 de 2006, el Codigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 58
numeral 2°, el Codigo Penal en sus articulos 320, 418 y 420 y el Cddigo

Disciplinario Unico.

Que el secreto empresarial se divide en industrial y comercial.

El secreto industrial se concibe como el conocimiento reservado, sobre ideas,
productos o procedimientos industriales que el empresario por su valor competitivo
desea mantener en secreto.

El secreto comercial es la informaciéon que afecta el manejo de una empresa, con
valor para si misma y que los competidores quisieran conocer, a guisa de ejemplo,
la informaciéon que afecta la organizacion interna de la empresa, las relaciones
empresa-proveedores y empresa-clientes, las técnicas de venta y mercadeo.

Los planes de mercadeo, diagnoésticos, estudios previos pertenecen a las
estrategias con las cuales la Industria Licorera de Caldas, pretende llegar a un
mercado de consumo masivo en un entorno competitivo, cuya caracteristica
primordial es la CONFIDENCIALIDAD de las estrategias con las cuales pretende
llegar al mercado, ya que de ser conocidas, puede afectar el exito de las mismas.

Dentro de estas estrategias se encuentran:

e Comunicacion al consumidor

¢ Actividades en los diferentes canales

o Estrategias de precios

» Estrategias de llenado de canales

e Fidelizacién de clientes

+ Enfoque y prioridad de inversion en marcas, productos, canales y clientes
* Nuevos lanzamientos de productos y campafias publicitarias entre otros.
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Si la empresa no realiza la proteccidon de esta informacion la competencia directa o
sustituta, podria anticiparse en todas estas campafas y poner en riesgo el éxito
tanto de las campafas como del fin dltimo que es el Negocio propiamente dicho
de los productos del portafolio de la Industria Licorera de Caldas y finalmente el
éxito de las ventas.

Debido a que los productos que produce la empresa tienen la caracteristica de ser
de consumo masivo, requiere de estrategias para llegar al consumidor final; por
ello, una de las fuentes principales para que la empresa pueda contrarrestar la
competencia es la informacién contenida en los planes de mercadeo, en los
estudios previos relativos a los mercados o temas similares, optimizacion
financiera o comportamiento de ventas y participaciones en el mercado de los
productos de la ILC, diagnoésticos y gestiones de valor de la ILC; si esta
informacion se filtra puede significar que el negocio y por tanto las ventas no sean
exitosas.

Ilgualmente el que tiene la informacion del entorno competitivo, se puede anticipar
y ganar, que se traduce en mayores ventas y éxito en el negocio de los licores,
obteniendo una posicion de ventaja en el mercado, que se traduce en ventas y a
su vez en beneficios no solo para la empresa sino para el Departamento, via
recursos para la salud y la educacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, algunos documentos en la Industria Licorera de
Caldas, tienen el caracter de reservado ya que estan relacionados bien con
secretos industriales o comerciales, que la empresa debe salvaguardar en aras de
realizar sus negocios, toda vez que son de la esencia de las actividades que
desarrolla y no pueden estar a disposicion de particulares, maxime cuando la
fabrica debe competir en mercados complejos en igualdad con los particulares.

Por las razones expuestas se procedié inicialmente a no publicar los estudios
previos respectivos.

Por lo anterior, se solicita de manera atenta a la Contraloria General del
Departamento de Caldas, que en ejercicio del derecho de contradiccion se elimine
esta Observacion administrativa y su presunto efecto disciplinario y sancionatorio.

Pronunciamiento Contraloria:

Los argumentos esgrimidos por la Gobernacion de Caldas no son aceptados por
este érgano de control, toda vez, que la normatividad en la cual soportan su
analisis no es aplicable al criterio establecido.
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Como es de su conocimiento la ley 1755 de 2012 regula el derecho fundamental
de peticion y sustituye un titulo del cédigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo, norma que no es aplicable al principio de publicidad
establecido en la ley 1150 de 2007 y decreto 1082 de 2015.

Es pertinente resaltar que la ley 80 de 1993, la ley 1150 de 2007 y el decreto 1082
de 2015 son normas especiales que regulan los procesos y procedimientos de las
contratacion estatal en nuestro ordenamiento juridico y tal cual como se establecio
en el criterio ustedes bajo la inobservancia de la ley no hicieron publico el contrato
celebrado entre la Gobernacion de Caldas y la Gobernacion de Antioquia.

Por lo anterior no existen argumentos para desvirtuar, configurandose en un
hallazgo sancionatorio.
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3. Anexos

3.1 CUADRO RESUMEN DE HALLAZGOS

GOBERNACION DE CALDAS

ADTIVO: Administrativo DISC: Disciplinario FISCAL: Fiscal PENAL: Penal
SANC: Sancionatorio

NG

DESCRIPCION

FISCAL
(Cuantia

$)

ADTVO | DISCP PENAL

SANC

Observacion No. 1: Deficiencias en la
planeacion de la celebracién del convenio
No0.24052016-0298. Apertura de licores
entre los departamentos de Antioquia vy
Caldas.

Desvirtuada

Observacion No. 2: Cumplimiento parcial
de la Ordenanza 742 de 2014, Por medio
de la cual se modifica la Ordenanza 282 de
1998, Por medio de la cual se modifican los
Estatutos Basicos de la ILC, en su articulo
21. Funciones de la Junta Directiva
numeral 19.

Desvirtuada

Hallazgo No 1: Limitacién en el objeto
contractual convenio 24052016 -.0298
Celebrado entre los Departamentos de
Caldas y Antioguia.

Observacion 3: lIrregularidad en la
aplicacion del Articulo 63 de la ley 14 de
1983 y articulo 123 del Decreto 1222 de
1986.

Desvirtuada

Hallazgo No. 2: Violacion al Principio de
Publicidad en el COVIy SECOP

TOTAL HALLAZGOS
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3.2 CUADRO TIPIFICACION DE HALLAZGOS

TIPO DE HALLAZGO

CANTIDAD

VALOR (en pesos)

ADMINISTRATIVOS

DISCIPLINARIOS

PENALES

FISCALES

SANCIONATORIO

» Obra Publica

« Prestacion de
Servicios

s Suministros

« Consultoria y Otros

« Gestion Ambiental

« Estados Financieros

TOTALES
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