
 

 

 
 

INFORME  
ATENCIÓN OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA DEL INDICE DE TRANSPARENCIA 

Y ACCESO A LA INFORMACIÒN PÙBLICA - VIGENCIA 2020 
 

 

OBJETIVO: Subsanar las observaciones de la evaluación del Índice de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública,  realizada por la Procuraduría, en cumplimiento de la Ley 
1712 de 2014. 

ALCANCE: Botón de Transparencia de la página web de la Gobernación de Caldas  

RESPONSABLE:  Jefatura de Gobierno Abierto 

FECHA: Enero de 2021 

 

OBSERVACIONES: 

2.3  Convocatorias 

Respuesta: En el botón de transparencia en la categoría de Participación Ciudadana se 
habilitará un link  de acceso para las convocatorias de participación ciudadana y grupo de 
interés. https://caldas.gov.co/index.php/participacion-ciudadana 

 

2.7 Calendario de actividades  

Respuesta: en el siguiente link se encuentra publicado todas las actividades del Señor 
Gobernador https://caldas.gov.co/index.php/calendario-gobernador 

 

3.3. Procesos y Procedimientos Talento Humano y Calidad  

a) (No se puede ingresar al almera).  

Respuesta: Se solicitó a intual la modificación del link para que los ciudadanos puedan 
acceder a mapa de procesos y procedimientos de la gobernación.  
https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-control/transparencia-1/7-3-
estructura-organica-y-talento-humano/41-3-3-mapa-de-procesos-gobernacion-de-caldas 

b) Solicitar a intual ampliar el organigrama: 

Respuesta:  En el siguiente link se encuentra el organigrama ampliado, para mejor 
visualización de la información por parte de los ciudadano. 
https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-control/transparencia-1/7-3-
estructura-organica-y-talento-humano/42-3-4-organigrama 
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6.1. d) Plan de Rendición de Cuentas  

Respuesta: El Plan de Rendición de Cuentas ya se encuentra publicado en el botón de 
transparencia. https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-
control/transparencia-1/10-6-planeacion/157-6-11-rendicion-de-cuentas/334-2020/365-
segunda-audiencia-de-rendicion-de-cuentas 

 

6.2 Plan de Acción 

Respuesta: En el botón de transparencia  se encuentran publicado el Plan de Acción 
general  de todas las secretarias, posteriormente se publicó el Plan de Acción por Secretaría 
con la respectiva firma de los Secretarios de Despacho quienes son los responsables de la 
ejecución del mismo. https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-
control/transparencia-1/10-6-planeacion/141-6-6-plan-de-accion/310-2020 

 

6.3. Programas y Proyectos en ejecución 

Respuesta: En la plataforma Caldata se encuentra publicada toda la información 
relacionada con el avance de la ejecución presupuestal y físico de los programas y 
proyectos registrados en el Banco de Programas y Proyectos inscritos en  cada vigencia. 
https://caldata.caldas.gov.co/ 

 

7.4 Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos de supervisión Control Interno 
B) Mecanismos internos y externos de supervisión, notificación y vigilancia pertinente al 
sujeto obligado. 
 

Respuesta: Se elaboró un documento que contiene los mecanismos internos y externos y 
se publicó en la categoría de Control. https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-
de-control/transparencia-1/11-7-control/197-7-4-entes-de-control-que-vigilan-al-sujeto-
obligado-y-mecanismos-de-supervision 

 

10.4 J) Esquema de Publicación de información 
 
Respuesta: Se estableció un procedimiento en el sistema de gestión de calidad para 
conocimiento y aplicabilidad de todos los funcionarios de la entidad, el cual puede 
consultado en el mapa de procesos de la entidad.. 
https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-control/transparencia-1/7-3-
estructura-organica-y-talento-humano/41-3-3-mapa-de-procesos-gobernacion-de-caldas 
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10.10  E) Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la 
información 
 
Respuesta: En el informe de PQRSD publicado en el mes de diciembre de 2020, se 
incluyó un capítulo de “Solicitudes Negadas o Trasladadas.. 
https://caldas.gov.co/index.php/inicio/mecanismos-de-control/transparencia-1/14-10-
instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/235-10-6-informe-de-peticiones-quejas-
reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/314-2020 

 

INFORME ELABORADO POR: Aracelly Hernández Ayala/Profesional Especializado/Gobierno Abierto 
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